HUGNG DAN QUAN LY TIEN TE CHO NGUGI M1 BEN HOA KY
Lua chon cac san pham va dich
vu tai chinh

Cac san phém hOéC dICh vu tai tin dung. Tuy thudc vao quy vi quyét dinh san
chinh khac nhau ¢cé thé glup qU}I/ Vi phdm hoac dich vu nao phu hop nhat cho minh.

dép Gng mdt muc tidu hodc nhu cau Hudng dan nay cé thé gidp quy vi tim hiéu vé céc
i i i loai s&n pham khac nhau cé thé dap ing mét muc

cu thé. tiéu hodc nhu cau cu thé va cé thé tim nai nhan
N&U quy vi muén cé mét noi an toan dé gid tign cac sadn pham dé. Khi so sdnh céc sén pham va
clia minh, quy vi cé thé md& tai khoan ngan hang dich vu khac nhau, quy vi c6 thé thay nhing lua
hoac tai khoan tiét kiém. Quy vi cé thé lua chon chon ma minh da khéng nghi dén trugc day.

ma& tai khodn tai ngan hang hoac tai lién hiép

Q Loi khuyén va cdnh bdo Khéng cung cép thong tin nhu tai khodn ngén
hang, thé tra trudc, s6 An sinh x& héi hoéc s6
Bao vé quy vi tranh bi trdm danh tinh thé tin dung cta quy vi cho bét ky ai goi cho

. inh hodc nhir udi ma quy vi khong biét ré
Hanh vi trom cap danh tinh xay ra khi cé nguai rr?m. O?C MRS PSRN REGHL S, DISthe
o < . NP » 7 o s va tin tucng.
dénh cap danh tinh tai chinh cta quy vi dé lua

dao, gian lan. Banh cap danh tinh cla quy vi c6 Hay luu y vé "hanh vi lita dao nhim vao dic
nghia la s& dung théng tin cad nhan ma khéng tinh cia nhém hoac céng déng"

&9 syiene sl el gy v, ehaing e ninuis; Doi khi nhirng nguai quy vi tin tudng vi ¢

s6 An sinh xa hdi hoac s6 thé tin dung. Bé trénh churia lresn e2mh €648 el disma e v, Vi cly,

bi danh cap danh tinh, hay dat cau héi truéc khi

L A ho c6 thé dén ti nha thd cla quy vi hodc noi
quy vi chia sé thong tin cia minh va khda théng

e ) o . ) tiéng Viét.
tin cla minh. Néu quy vi quan ly mét tai khoan

hoac thé truc tuyén, hdy dung mat khau va s B¢ goi la "lira ddo vé mé&i quan hé". Khéng cung

dung phan mé&m bao mat dé bio vé cép théng tin cad nhan hodc tai chinh cla quy vi
' ' ' cho bat ky ai goi dén hodc nhitng ngudi quy vi

khéng biét ro va khong tin tuéng.
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Nhing ly do dé tim mét cong ty dich vu

tai chinh

Banh dau vao nhitng diém phu hop véi quy vi, sau d6 st dung bang sau day dé tim hiéu thém.

[J  Téi muén c6 mdt nai an toan va chac chan dé gilr tién cta minh.

San pham cé thé dap &'ng nhu ciu cta quy vi

Tim sadn phdm nay & dau

Tai khoan tiét kiém, tai khoan ngén
phiéu hodc ching chi tién gui

Ngén hang hodc lién hiép tin dung

Thé luong (mét loai thé ghi ng)

Ngan hang hoac lién hiép tin dung do céng ty/chi hang
cla quy vi chon

Thé trd trudc (hdu hét céc thé trad trudc bdo vé sé
tién da yéu cau quy vi khi déng ky thé)

Ngén hang hoac lién hiép tin dung, clfa hang bén 1é, cra
hang quy d&i tién tUr ngan phiéu, hoac tryc tuyén

L&i khuyén: Khéng mang theo s8 tién mat |6n hodc khéng thé 18y lai dugc néu bi mat, bi déanh cap hoac bi

pha hay.

[J  Téi muén tién luong cla téi dugc gl truc tiép vao tai khoan.

San pham c6 thé dap &ng nhu cau cta quy vi

Tim sdn pham nay & dau

Tai khoan tiét kiém hodac tai khodn ngén phiéu

Ngén hang hoac lién hiép tin dung

Thé luong (mét loai thé ghi no)

Ngén hang hoac lién hiép tin dung do céng ty/chd hang
cla quy vi chon, néu céng ty cung cép thé tra luong

Thé tra trudc (mét loai thé ghi nog)

Ngan hang hodc lién hiép tin dung, cra hang béan &, clra
hang quy d&i tién t& ngan phi€u, hodc tién dién t truc
tuyén tai nha cta quy vi

L&i khuyén: Tan dung hiéu qua sé tién cla quy vi. So sanh cac khodn phi quy vi sé phai tra khi s& dung tung
san pham va lap k& hoach st dung sdn phdm nhu thé ndo dé chon vu dai tét nhat cho minh.

Luu y: Khéng phai tat cd cac thé tré trudc déu cé cac bién phap bdo vé chéng mat hodc trém cép giéng nhu
véi tai khoan ngén phiéu, tai khoan tiét kiém hoéc thé tra luong.

D& biét thém théng tin vé cac cach nhan tién cla ban, hdy xem Huéng dén quén ly tién cho nguei mdéi dén

Hoa Ky cta CFPB: Céc cach nhén tién.
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0 T6i muén tich lhy tién tiét kiém.

San pham c6 thé dap &ng nhu cau cha quy vi Tim sdn pham nay & dau

Tai khoan tiét kiém, tai khodn ngén phiéu hoac chiing

chi tign g Ngén hang hoac lién hiép tin dung

Céc khoan kh&u trr theo bang luong ty déng dugc gui

vao tai khodn ngéan hang hoac lién hiép tin dung Ngén hang hoac lién hiép tin dung

L&i khuyén: Quy vi c6 thé m& mot tai khodn cho chinh minh hodc mét tai khoan chung véi va/chdng clia minh
hoac mét ngudi khéac.

0 Téi muén mdt cach dé dang dé trad cac héa don ctia minh.

San pham c6 thé dap &ng nhu cau cta quy vi Tim sdn pham nay & dau

Tai khoadn ngén phiéu Ngén hang hodc lién hiép tin dung

Ngén hang hoac lién hiép tin dung, buu dién, clra hang

Phiéu tién mat 2,
i ban &

Ngén hang hoac lién hiép tin dung, nguai ban hoac nha

Dich 3 hé : . . 2L .
ich vu tré hda don cung cép dich vy, dich vu trd hda don truc tuyén

Ngéan hang hodac lién hiép tin dung, cfa hang béan 1&, ca

Thé ghing'tra trude hang quy d&i tién tir ngan phiéu, truc tuyén

L&i khuyén: Kiém tra xem quy vi c6 thé trd cho hdu hét cadc héa don clia minh. Mét sé dich vu tién ich va cac
cong ty khac chi nhan mét sé kiéu tra héa don nhat dinh.

DE biét thém théng tin vé céc cach trd hda don, hay xem Huéng dan quan ly tién cho ngudi m&i dén Hoa Ky cla
CFPB: Céc céach trd héa don cuda quy vi.

O  T6i muén cé thé mua hang ma khéng can phai mang theo tién mat.

San pham c6 thé dap &ng nhu cau cta quy vi Tim sdn pham nay & dau

Thé ghi ng (cho tai khoan ngén phiéu) Ngén hang hoac lién hiép tin dung

Coéng ty phat hanh thé tin dung, cfa hang, ngan hang

Thé tin dung hoac thé cla hang hodc hiép héi tin dung

Ngén hang hodc lién hiép tin dung, nguai ban hodc nha

The tré trcic (mét loai thé ghi ng) cung cép dich vy, dich vu trd hdéa don truc tuyén

Ngéan hang hoac hiép hoi tin dung do céng ty/cht hdng

Thé Iuang (mdt loai thé ghi ng) cla quy vi chon, néu céng ty cung cép thé tra luong

L&i khuyén: N&u quy vi trd bang thé tin dung, hay tra tat ca cac khoan tién ding han.Tranh tré |3i bang cach tra
dadm bao cé di sé du truée ngay dén han tra.
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[0 Téi muén gui tién cho ai dé & nudc ngoai.

San pham c6 thé dap &ng nhu cau cta quy vi Tim sdn pham nay & dau

Ngén hang hoac lién minh tin dung, cfa hang chuyén
tién, cra hang ban 1&, mét s6 clra hang quy déi tién to
ngan phiéu, Buu dién Hoa Ky (d€n mot s6 quéc gia cu
thé), céng ty truc tuyén

Chuyén tién hodc nhan tién

Chuyén khoan ngén hang hoac dich vy chuyén

tian khac Ngén hang hodc lién hiép tin dung

Loi khuyén: Cac bién phap bao vé duoc dp dung Quy vi cling nhéan dugc théng tin vé:
khi quy vi gui tién ra nudc ngoai. Trudce khi quy vi trd

~ . 2 © . e = Khinao tién sé cé sn tai diém dén
tién, nha cung cap dich vu phai cung cap cho quy vi

théng tin vé: * Quyén hldy chuyén tién clia quy vi
= Ty gia hai doai * Céch nhén tro gitup néu bi 15i
*» Phiva thué quy vi sé phai tra * Tim hiéu céach gui don khi€u nai

= S&tién sé nhan duoc

Gidi thiéu vé ching toi

Cuc Béo vé Tai chinh Nguai Tiéu dung (CFPB)

la mot co quan cla thé ky 21 gilp thi trudng tai
chinh tiéu dung hoat déng bang céach thiét 1ap
céc quy dinh hiéu qua hon, bang céch thi hanh
cac quy dinh mét cach nhat quan va céng bang,
va bang céach khuyén khich nguai tiéu dung
quan ly d&i séng kinh t&€ ctia ho nhiéu hon.

Tim hi€u thém tai consumerfinance.gov

K&t néi vai ching téi:

Bl Nop don khiéu nai
consumerfinance.gov/complaint

k!J K& cau chuyén cta quy vi
consumerfinance.gov/your-story

Q Héi CFPB
consumerfinance.gov/askcfpb

¥y Chiaséy kién cia quyvi
facebook.com/cfpb
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https://consumerfinance.gov
https://consumerfinance.gov
https://consumerfinance.gov/your-story
https://consumerfinance.gov/askcfpb
https://facebook.com/cfpb
https://twitter.com/cfpb
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