Hiéu diém tin dung clia quy vi

Cac ngén hang, cong ty phat hanh
thé tin dung va cac doanh nghiép
khéac sir dung diém tin dung dé udc
tinh kha nang quy vi cé thé hoan tra
sG tién da vay.

DBiém tin dung cao sé gilp quy vi da diéu kién vay
dé dang hon va lai suat thap hon. Nhiéu diém dao
dong tur 300 dén 850, nhung céac cong ty khac nhau
st dung cac pham vi diém khac nhau.

Quy vi ¢6 nhiéu diém tin dung
Quy vi cé thé c6 nhiéu hon mét diém, vi:

= Céacbén cho vay st dung céc diém sé khac nhau cho
céc sadn pham khéac nhau

* Cé nhiéu coéng thic tinh diém tin dung khac nhau

= Théng tin c6 thé dén ti cdc ngudn béo céo tin dung
khac nhau

Vi du: diém thé tin dung c6 thé khac véi diém cho
khoan vay mua nha va bat ky di€m nao quy vi mua
hang online c6 thé khéc vé&i ca hai diém trén.

Da6i v&i mot s6 ngudi, nhitng khéc biét nay khéng
qué lén. Nhung vi cac bén cho vay s dung céc
diém s6 khac nhau nén quy vi cé thé du diéu kién
nhan |3i suat thadp hon véi mot bén cho vay nhung
khéng da diéu kién v&i bén cho vay khac. Quy vi cé
thé so séanh va lua chon.
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DPiém tin dung dén tu dau?

Biém tin dung cla quy vi thudng dua trén théng tin
trong béo céo tin dung clia quy vi. Thong tin nay
dugc bén cho vay clia quy vi bdo cédo cho cac céng
ty bdo céo tin dung. Ba céng ty I6n nhéat la Equifax,
Experian va TransUnion.

Mot vai bién s anh huéng dén diém tin dung cla
quy vi, bao gom:

» Quy vi cé bao nhiéu tai khoan tin dung

* Quy vi da s& hltu nhitng tai khoan dé trong
bao lau

» Quy vi cé vugt qud muc tin dung ctia minh khéng
* Quy vi thudng tra tré bao nhiéu lan

» Céacyéuté khac
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Cach nang cao diém cta quy vi

» Khi trd tién héa don ding han sé anh huéng I16n
dén diém sb cta quy vi. Mot cach dé dam bao
quy vi chi trd ddng han la thiét 1ap tra tién tu dong
hoac thiét 1ap |&i nhac qua email. Néu quy vi da bi
tré han, hay trad ding han va duy tri nhu véy.

* Pung st dung vugt qua muc tin dung cta quy
vi. Cac mé hinh tinh diém tin dung xem xét muic
dd quy vi sdp vuat mic “si dung t8i da”, vi vay, hay
c6 gang duy tri s& du clia quy vi & mUc thip tuong
ng v&i mic tin dung téng thé. Cac chuyén gia
khuyén quy vi nén duy tri mdc st dung tin dung
cta quy vi khdng qué 30% téng mc tin dung cla
quy Vi.

* Lich st tin dung lau dai sé gitp quy vi ghi diém.
Diém tin dung dua trén trai nghiém theo thoi
gian. Biém s6 cla quy vi dugc cai thién khi quy vi
s& htu tin dung trong thai gian dai, m& cac loai
tai khodn khéc nhau va trd ng ddng han.

» Hay than trong trudc khi déng tai khoan. Néu
quy vi déng moét sé tai khoan thé tin dung va
dé hau hét hoac tat ca s6 du trén thé tin dung
clia minh vao mét thé, diéu dé co thé lam giam
diém tin dung cta quy vi néu quy vi dang su
dung phan tram téng han mdc tin dung ctiaminh.
Thuong xuyén md tai khodn va chuyén sé du
cling c6 thé anh hudng dén diém s6 cla quy vi.

* Chindp don xin tin dung vira da theo nhu cau
cla quy vi can. Biém tin dung xem xét hoat déng
tin dung gan day cla quy vi nhu mét chi bao
vé nhu cau tin dung cldiaquy vi. Néu quy vi nép
nhiéu don xin tin dung trong mot khoadng thaoi
gian ngan thi cé vé nhu tinh hinh tién bac cua
quy vi da thay déi theo chiéu huéng xau hon.

Bao cao tin dung ctia quy vi ciing
quan trong nhu diém so6

Nh{rng sai sét trong bao céo tin dung clia quy vi cd
thé anh hudng dén lich st tin dung va diém tin dung
cla quy vi, vi vay, hay kiém tra ching thuong xuyén.
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Quy vi ¢6 thé nhan dugc mét béao cdo tin dung mién
phi tir ba céng ty bdo cdo tin dung I&n 12 thang mot
l&n. Vao trang web annualcreditreport.com (bang
ti€ng Anh) hodc goi dén s6 877-322-8228. Ngoai

ra, Equifax cung c&p sau bao céo tin dung mién phi
12 thang mét 1an, cho dén ngay 31 thang 12 nam
2026. Khi vao trang web, quy vi cé thé thay cac budc
huéng dan dé xem cac bao céo truc tuyén duoc cap
nhat thudng xuyén hon. Diéu nay gidp quy vi theo
ddi cac thay déi tin dung cla minh tot hon.

Khi quy vi nhan dugc bao cdo cda minh,

hay tim:

= L&i/sai sét vé tén, s6 dién thoai hodc dia chi cla
quy vi

» Céc khodn vay, thé tin dung hoac céc tai khoan
khac khong phai clia quy vi

» Cac béo céo cho biét quy vi da trd mudn khi quy
vi chi trd dung han

» Cactai khodn quy vi da déng duoc liét ké la m&

» Cung mdbt muc hién thi nhiédu lan (chdng han nhu
mot khodn no chua trd)

Cach sira 16i

Néu quy vi phat hién thay diéu gi dé khong 6n
trong bdo cdo tin dung cla minh, quy vi cé thé lién
lac v&i cad cong ty bédo cdo tin dung va cong ty da
cung cép thong tin (vi du nhu cdng ty phat hanh
thé tin dung cla quy vi). Gidi thich nhitng théng tin
quy vi cho la sai va ly do khiéu nai. GUi kém céc ban
sao cUa tai liéu ho trg khiéu nai cla quy vi. Bédo céo
tin dung cla quy vi di kém va&i huéng dan vé cach
khi€u nai nhirng sai sot.
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https://www.annualcreditreport.com

Gidi thiéu vé chuing toi

Co quan Béo vé Tai chinh Nguai tiéu dung
(Consumer Financial Protection Bureau,
CFPB) quy dinh viéc dua ra dé nghi va cung
cap cac san pham va dich vu tai chinh tiéu
dung theo luat tai chinh tiéu dung cla lién
bang, dong thai phé bién va khuyén khich
cho ngudi tiéu dung dé dua ra cac quyét
dinh tai chinh sadng suét hon.
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(bang tiéng Anh)

K&t ndi vai ching toi

BB Nop don khiéu nai
consumerfinance.gov/complaint

Ké& cau chuyén cta quy vi
consumerfinance.gov/your-story

CJ

Q Bugc gidi dép cac thic mac vé tién
consumerfinance.gov/askcfpb

¥y Chia sé suy nghi cia quy vi
facebook.com/cfpb

c"‘ Consumer Financial
m r Protection Bureau
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