
	
 

 

	

	

 

	

	
	

	

	
	

	

	

	
	

新手理財指南

支付帳單的方式
當您搬到一個新地方，帳單很快就會
隨之而來。
您可能每個月需要支付一些帳單、例如租金、水電煤氣
費和其他的款項。您可能還會有一次性的帳單，例如租
房時的押金。

在許多情況下，您可以選擇一個或多個方式來支付帳
單。下面的列表可幫助您了解支付帳單的不同方式及
其優缺點。了解怎麼使用這些支付方式可以幫助您避免
支付一些費用，包括延誤費或未付款的罰金。

支票
定義 優點 風險

支票是一張您填寫的表單，用
來從銀行或信用合作社的支票
帳戶支付某些費用。

您在支票上寫下支付對象的個
人或公司名稱以及金額。

當收到支票的人或公司將支票
存入或兌現時，該筆金額會從
您的支票帳戶中扣除。

§ 一旦您設立了銀行或信用合作社的
帳戶並索取支票本後，使用起來就
會很方便。 

§ 可以郵寄。 

§ 如果有爭議，可以輕易證明已經付
款。 

§ 在您開出支票且支票存入之前，錢
會一直留在支票帳戶中。 

§ 與現金不同的是，如果支票遺失、
遭竊 或有人偽造您的簽名，您可以
保護帳戶中的金錢。但是，如果收
到支票的人很快將之存入，則將支
票取消可能就會有難度。

§ 如果您是用支票支付帳單，但
帳戶中沒有足夠的錢，銀行可
能會向您收費。您可能還會被
付款對象的公司收取費用。 

§ 每次到了繳費期限，您都必須
記得使用支票來支付帳單（非
自動支付）。 

§ 您需要支付郵寄支票的郵資。 

§ 您必須在帳單到期前寄出支
票，以確保支票在到期日前送
達。
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自動或直接扣款
定義 優點 風險

您向商家或服務提供者（例如
手機電信服務提供商或水電煤
氣費公司）提供您的支票帳戶
資訊，他們將在每次帳單到期
時（如每個月）從您的帳戶中
取款。

線上帳單繳費
定義

§ 方便、省時、免費。 

§ 如果您透過自動扣繳來還款，您
也許可以支付較低的貸款利率。 

§ 方便支付定期頻繁的帳單。 

§ 降低延遲繳款的機率，一旦設定
好，就會自動扣款。 

§ 您有權終止自動付款。 

§ 如果有爭議，可以輕易證明已經付
款。 

§ 如果帳單金額每個月會變更，您
可能會在帳單轉帳繳款前收到通
知。

優點

§ 如果您使用自動扣帳方式付
款，但帳戶沒有足夠的錢，銀
行可能會向您收費。您可能
還會被付款對象的公司收取
費用。

警告：一旦設定好自動扣款，您的
支出可能會不小心超過擁有的資
金。若要停止自動扣款，需要同時
聯絡商家和您的銀行。

風險

您將商家或服務供應商的
資訊提供給銀行，而您的
銀行會根據設定的金額和
預定時間來付款。

§ 方便又省時。 

§ 方便支付定期頻繁的帳單。 

§ 您可以選擇在每個結算週期進行一次
性付款 或使用銀行或信用合作社的線
上網路服務設立定期（自動）付款。 

§ 降低延遲繳款的機率，一旦設定好，就
會自動扣款。 

§ 如果有爭議，可以輕易證明已經付款。 

§ 很容易避免意外或錯誤的付款。

§ 需要花時間來設定和學習。 

§ 如果您透過網路支付帳單，但
帳戶中沒有足夠的資金，銀行
可能會向您收費。您可能還會
被付款對象的公司收取費用。 

§ 如果您設立了定期付款，但付
款金額有變更，您可能會支付
錯誤的金額。如果您支付的款
項低於帳單的全部金額，您可
能必須支付額外費用。
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銀行匯票
定義 優點 風險

可以使用銀行匯票，而不必用到支 § 易於理解。 § 因為您必須從銀行或信用合作
票。您可以購買銀行匯票來向公司 § 可以郵寄。 社、郵局或零售商店購買銀行匯
或其他人付款。 § 銀行匯票上沒有顯示個人的銀

票，所以可能不太方便。

行資訊。 § 購買銀行匯票和郵寄匯票的郵資
需要額外費用。 

§ 除非您持有銀行匯票和付款的
收據，否則可能很難證明已經付
款。 

§ 像現金一樣，銀行匯票如果遺失
或遭竊，資金將很難或無法收
回。 

§ 您必須記住在每次帳單到期時要
付款（非自動支付）。

信用卡
定義 優點 風險

信用卡允許您在批准的信用
額度內借錢。除非您在帳單
到期時全額付清，否則將需要
支付利息。根據信用卡條款，
您可能需要支付其他費用。您
每個月必須至少支付最低應
繳金額來避免延誤費。若要
降低被收取的利息，您支付的
金額應超過最低應繳金額。

§ 可以使用信用卡透過電話或網路支
付帳單。 

§ 如果有爭議，可以輕易證明已經付
款。 

§ 如果您的卡片或資訊遭竊或遺失，
且有通報遭竊事件，您可以受到保
護，且不用支付部分或所有的費用。 

§ 可以設定自動支付經常性帳單。 

§ 如果您按時付款，而且沒有用掉大
部分的信用額度，則可幫助您建立
信用紀錄。

§ 如果您無法每月全額付清信用卡
帳單的餘額，比起使用現金或支
票購買東西，您需要花費更高的
費用。如果您有餘額留待下個月
付款，您就必須支付利息。  

§ 多了一筆您必須支付的帳單。 

§ 增加債務──您在借款來支付帳
單 及其他用品的費用。 

§ 許多種類的帳單都不能用信用卡
付款。
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現金
定義 優點 風險

現金就是您手頭上的錢。 § 如果是支付全部的欠款，直
接向公司支付現金通常不
需要再付相關費用。購買或
使用特定產品（如銀行匯票
或預付卡）可能需要支付費
用。 

§ 使用現金時，您不會增加債
務。 

§ 不會有透支帳戶的風險。

小祕訣 

1. 將您的帳單及其繳款期限列出，並將之放在
行事曆上，以便您輕鬆查閱付款到期的時間。 

2.	有些債券人會讓您自行選擇帳單每月的到期
日。 

3. 無論您選擇哪種方式支付帳單，請留意您資
金的進出。這將有助您避免額外費用。

§ 並非所有的帳單都能以現金支付。 

§ 前往公司親自支付帳單可能不太方便而且
成本高昂。 

§ 除非有收據，否則可能很難證明已付款。 

§ 如果現金遺失或遭竊，則很難或無法收
回。 

§ 每次帳單到期時，您都必須記得繳款（非自
動支付）。

關於我們
消費者金融保護局 (CFPB) 是一個二十一世紀的
機構，負責實施和執行聯邦消費者金融法，並確保
消費者金融產品市場的公平性、透明性和競爭性。

如需瞭解更多資訊，請瀏覽網站 

consumerfinance.gov

與我們聯繫 

 提交投訴 
consumerfinance.gov/complaint 

 分享您的經歷 
consumerfinance.gov/your-story 

 諮詢 CFPB 
consumerfinance.gov/askcfpb 

 分享您的看法 
facebook.com/cfpb 
facebook.com/cfpb 
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